Eurocar

MOVING yeur Way

V pripadé poruchy nebo nehody
volat prednostné asistence znacky vozu:

- Viz nelze nastartovat nebo hlasi chybu pfi které pozaduje odstaveni vozu z provozu, nejde
zafadit apod./nehoda
- Lze uplatnit i na §patné natankované palivo, zaméené klie ve vozu, defekt pneu aj.

- Audi, Volkswagen, Seat:
= 800 123 000 (ze zahranici +420 261 104 364)

-  Bmw:

= 844 666 333 (ze zahranici +420 222 803 447)
- Citroen:

= 80010 12 10 (ze zahrani¢i +420 222 319 999)
- Kia:

= 261 104 542 (ze zahranici +420 261 104 542)
- Mazda:

283 002 831 (ze zahranici +420 283 002 731)

- Mercedes-Benz:
= 296 335 697 (ze zahrani¢i +420 296 335 697)

- Opel:

= 800 103 103 (ze zahranici +420 261 104 358)
- Peugeot:

= 800 666 866 (ze zahranici +420 221 586 624)
- Skoda:

= 800 600 000 (ze zahranici +420 236 090 002)
- Volvo:

= 844 844 834 (ze zahranici +420 844 844 §834)
- Toyota

800 101 007 (ze zahranici +420 221 586 622)

V pripadé nutného odtahu nechame viiz, pokud je v§ak v dostupné vzdalenosti, odtahnout
k dealerovi, od kterého viiz mame. V jiném piipadé volime jiny blizky znackovy servis.




Eurocar

MOVING yeur Way

V pripadé dopravni nehody

o Vozy jsou pojistény u pojistovny Kooperativy, Generali Ceské Pojistovny a UNIQA
pojistovny
* Volame asistence:
o Kooperativa 957 105 105 (ze zahranici +420 266 799 779)
e Generali Ceska poji§tovna - 241 114 114
e Uniqa - 488 125 125
e nebo obecné 1224
Viz nahlasujeme podle RZ, VIN, nebo podle kédu pojistitele na zelené karté
Narok na odtah do zdarma do nejblizsiho autorizovaného servisu
Vztahuje se 1 na nepojizdnost pii defektu pneu
Vztahuje se i na zivelnou poruchu — vytopené, ohoielé auto, ptekousané kabely
hlodavcem apod.
Nevztahuje se na vybitou baterii - asistence pfijede, ale bude chtit penize na misté za
nastartovani vozu
o Nevztahuje se na $patn¢ natankované palivo
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Policii je nutno po nehodé volat v piipadé, Ze:

- Je odhadovana §koda na jednom vozidle vyssi nez 100.000,-K¢

- Je zptsobena skoda na majetku tieti osoby (napriklad nabourany diim, zni¢ena dopravni
znacka, poSkozena svodidla, zaparkovany automobil, srazka se zvéri atd...)

- Je pii nehodé zpusobeno zranéni jakémukoliv z u¢astniki nehody

- Pokud se jedna o vandalismus (tzn. pFijdu rano k autu a vidim vysklené okno, propichané
pneumatiky, odieny bok vozu od kli¢e apod.)

- Pokud pf¥i nehodé unikly provozni kapaliny, které by mohly mit skodlivy vliv na Zivotni
prostredi

- Pokud se dva ucastnici nehody nedokazi shodnout na viné a jednohlasné vyplnit nehodovy
protokol

- Pokud je podezi‘eni na uziti alkoholu nebo jinych navykovych latek

Na dodate¢né nahlaseni nehody (napt. druhy den) nemusi byt bran zietel — policie jiz nedokaze bezpeéné
zadokumentovat misto nehody, zda nebyl fidi¢ pod vlivem alkoholu, zda nedoslo ke zranéni apod.
Policie neni supermarket, nema tedy zaviraci dobu a je mozné se tam dovolat i pii nehodé ve 3 rano.

Ve vSech ostatnich ptipadech neni piivolani policie k nehod¢ nezbytné€ nutné (usetiite si tim mj. i penize
za pokutu za spachani nehody), sta¢i pak pouze vyplnény nehodovy protokol, ze kterého bude zietelné
KDY, KDE A JAK se nehoda stala. Jako bonus miizou byt i fotky.




